
スマートオフィスをご利用のお客様へ 2024年11月

スマートオフィスカスタマーデスク　TEL:0120-956-707

受付時間：9:00～17:30 (日曜、祝日、年末年始を除く)

■本州(山口県を除く)・四国のお客様　※山口県岩国市・和木町は本州に含む

通常品 　　　トラックマーク商品 (※家具専用の配送便でお届けする商品です)

注文日
Web

締め時刻

FAX

締め時刻
注文日

Web

締め時刻

FAX

締め時刻

お届け予定日

(指定日がない場合)

12月24日（火） 17:30 17:00 12月25日（水） 12月24日（火） 13:00 13:00 12月26日（木）

12月25日（水） 17:30 17:00 12月26日（木） 12月25日（水） 13:00 13:00 12月27日（金）

12月26日（木） 17:30 17:00 12月27日（金） 12月26日（木） 13:00 13:00 1月6日（月）

12月27日（金） 17:00 16:30 1月6日（月） 12月27日（金） 13:00 13:00 1月7日（火）

12月28日（土） 12月28日（土）

～ 1月5日（日） ～ 1月5日（日）

1月6日（月） 17:30 17:00 1月6日（月） 13:00 13:00

1月7日（火） 17:30 17:00 1月8日（水） 1月7日（火） 13:00 13:00 1月9日（木）

■九州・山口県(岩国市・和木町除く)のお客様

通常品 　　　トラックマーク商品 (※家具専用の配送便でお届けする商品です)

注文日
Web

締め時刻

FAX

締め時刻
注文日

Web

締め時刻

FAX

締め時刻

お届け予定日

(指定日がない場合)

12月24日（火） 17:30 17:00 12月25日（水） 12月24日（火） 13:00 13:00 12月27日（金）

12月25日（水） 17:30 17:00 12月26日（木） 12月25日（水） 13:00 13:00 1月6日（月）

12月26日（木） 17:30 17:00 12月27日（金） 12月26日（木） 13:00 13:00 1月7日（火）

12月27日（金） 17:00 16:30 1月6日（月） 12月27日（金） 13:00 13:00 1月8日（水）

12月28日（土） 12月28日（土）

～ 1月5日（日） ～ 1月5日（日）

1月6日（月） 17:30 17:00 1月6日（月） 13:00 13:00

1月7日（火） 17:30 17:00 1月8日（水） 1月7日（火） 13:00 13:00 1月10日（金）

●お届け指定日がある場合には、下記の方法でご注文ください。

　【Webでご注文の場合】　　カート画面の「希望納期」にご希望納期を入力

　【FAXでご注文の場合】　　 オーダーシートの「お届け指定日」にご希望納期を記入

●トラックマーク商品は12月28日（土）～1月5日（日）のお届け指定を承っておりません。

●年末年始は、お届け時間帯や配送業者が変更となる場合がございます。ご了承ください。

ー ー ー ー

ー ー ー ー

1月7日（火）

年末年始期間の商品のお届けについて

お届け予定日

(指定日がない場合)

年末年始の休業期間　　2024年12月28日(土)　～　2025年1月5日(日) 
※上記の期間、スマートオフィスカスタマーデスクはお休みさせていただきます。

日頃はスマートオフィスをご利用いただきまして、誠にありがとうございます。

スマートオフィスでは年末年始期間中、一部締め時刻を変更してお届けさせていただきます。

恐れ入りますが下表をご確認の上、ご注文くださいますようお願い申し上げます。

1月8日（水）

1月9日（木）

お届け予定日

(指定日がない場合)

1月7日（火）
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■北海道エリアＡ (道南・道央＜石狩・後志・胆振地方＞) のお客様

通常品 　　　トラックマーク商品 (※家具専用の配送便でお届けする商品です)

注文日
Web

締め時刻

FAX

締め時刻
注文日

Web

締め時刻

FAX

締め時刻

お届け予定日

(指定日がない場合)

12月24日（火） 17:30 17:00 12月25日（水） 12月24日（火） 13:00 13:00 12月27日（金）

12月25日（水） 17:30 17:00 12月26日（木） 12月25日（水） 13:00 13:00 1月6日（月）

12月26日（木） 17:30 17:00 12月27日（金） 12月26日（木） 13:00 13:00 1月7日（火）

12月27日（金） 17:00 16:30 1月6日（月） 12月27日（金） 13:00 13:00 1月8日（水）

12月28日（土） 12月28日（土）

～ 1月5日（日） ～ 1月5日（日）

1月6日（月） 17:30 17:00 1月6日（月） 13:00 13:00

1月7日（火） 17:30 17:00 1月8日（水） 1月7日（火） 13:00 13:00 1月10日（金）

■北海道エリアB (一部の山間部・道央＜石狩・後志・胆振地方を除く＞・道北・道東) のお客様

通常品 　　　トラックマーク商品 (※家具専用の配送便でお届けする商品です)

注文日
Web

締め時刻

FAX

締め時刻
注文日

Web

締め時刻

FAX

締め時刻

お届け予定日

(指定日がない場合)

12月24日（火） 17:30 17:00 12月26日（木） 12月24日（火） 13:00 13:00 12月27日（金）

12月25日（水） 17:30 17:00 12月27日（金） 12月25日（水） 13:00 13:00 1月6日（月）

12月26日（木） 17:30 17:00 12月26日（木） 13:00 13:00 1月7日（火）

12月27日（金） 17:00 16:30 12月27日（金） 13:00 13:00 1月8日（水）

12月28日（土） 12月28日（土）

～ 1月5日（日） ～ 1月5日（日）

1月6日（月） 17:30 17:00 1月6日（月） 13:00 13:00

1月7日（火） 17:30 17:00 1月9日（木） 1月7日（火） 13:00 13:00 1月10日（金）

●お届け指定日がある場合には、下記の方法でご注文ください。

　【Webでご注文の場合】　　カート画面の「希望納期」にご希望納期を入力

　【FAXでご注文の場合】　　 オーダーシートの「お届け指定日」にご希望納期を記入

●トラックマーク商品は12月28日（土）～1月5日（日）のお届け指定を承っておりません。

●年末年始は、お届け時間帯や配送業者が変更となる場合がございます。ご了承ください。

ー ー ー ー

ー ー ー ー

1月7日（火） 1月9日（木）

1月9日（木）

お届け予定日

(指定日がない場合)

お届け予定日

(指定日がない場合)

1月6日（月）

1月8日（水）
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■沖縄県本島 (※)のお客様

通常品 　　　トラックマーク商品 (※家具専用の配送便でお届けする商品です)

注文日
Web

締め時刻

FAX

締め時刻
沖縄県へのトラックマーク商品のお届けは承っておりません。

10:30 12月27日（金）

17:30 17:00

10:30

17:30 17:00

10:30

17:30 17:00

10:30

17:00 16:30

1月1日（日）

～ 1月5日（日）

10:30

17:30 17:00

10:30

17:30 17:00 1月14日（火） ★

(※)沖縄県本島のお届けについて　・・・船便の運行状況により、やむを得ずお届け日が変更となる場合がございます。

●お届け指定日がある場合には、下記の方法でご注文ください。

　【Webでご注文の場合】　　カート画面の「希望納期」にご希望納期を入力

　【FAXでご注文の場合】　　 オーダーシートの「お届け指定日」にご希望納期を記入

　※★1月11日(土) 配送をご希望の場合は、必ずお届け指定日を選択してください。

●トラックマーク商品は12月28日（土）～1月5日（日）のお届け指定を承っておりません。

●年末年始は、お届け時間帯や配送業者が変更となる場合がございます。ご了承ください。

ー ー

1月6日（月）

1月9日（木）

1月6日（月）

1月7日（火）

12月27日（金）

12月24日（火）

12月26日（木）

12月25日（水）

1月10日（金）

お届け予定日

(指定日がない場合)
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